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Warunki gwarancji Aquavea

Postanowienia ogélne

1. Dystrybutor marki AQUAVEA udziela 2 letniej gwarancji na ceramike sanitarng (barwa
szkliwa, pekanie) oraz 2 letniej gwarancji na pozostate elementy nieceramiczne w kompaktach i
miskach WC (zawory). Uszczelnienia objete sg 12 miesiecznym okresem gwarancji. Termin okresu
gwarancyjnego jest liczony od daty zakupu.

2. Gwarancja objete sg wady ukryte, ktére ujawnione zostang w okresie gwarancji.
3. Gwarancja nie objeta jest konserwacja ceramiki i czyszczenie zawordéw.

4. Reklamacja powinna zostac zgtoszona w detalicznym punkcie sprzedazy lub bezposrednio do
producenta przed uptywem terminu gwarancji.

5. Zgtoszony produkt do reklamacji powinien odpowiada¢ podstawowym wymogom higieny.

6. Dystrybutor marki AQUAVEA zastrzega sobie prawo wyboru sposobu usuniecia wady lub
wymiany wadliwej ceramiki na nowa tego samego lub najbardziej zblizonego modelu.

7. W przypadku uznania reklamacji naprawa lub wymiana wyrobu nastgpi w terminie do 14 dni
od daty zgtoszenia wady.

8. Uprawnienia z tytutu gwarancji przystuguja po przedtozeniu prawidtowo wypetnionej karty
gwarancyjnej wraz zdowodem zakupu.
9. Gwarancja nie obejmuje:
- uszkodzen mechanicznych,
- wad wynikajacych z niezgodnego z instrukcjg i sztuka budowlang montazu i/lub uzytkowania,
- uszkodzen wyniktych wskutek zmian oraz przerébek dokonanych przez osoby nieupowaznione,

- uszkodzen wyniktych na skutek osadzenia sie kamienia oraz niewfasciwej pielegnacji produktu
(stosowanie srodkéw zracych oraz $ciernych),

- wadliwego dziatania zawordéw na skutek zanieczyszczen spowodowanych uzyciem srodkéw
chemicznych dozowanych do zbiornika kompaktu

lub zanieczyszczeniami sieci wodociggowej,

- wadliwego dziatania zaworéw na skutek osadzania sie kamienia z wody.

- zastosowania niezgodnego z przeznaczeniem

- naturalnego zuzycia
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10. Dystrybutor marki AQUAVEA nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajace z
niezgodnego z instrukcja i sztuka budowlang montazu, a takze spowodowane montazem
uniemozliwiajgcym demontaz bez uszkodzenia innych elementéw.

11. Gwarancja udzielona przez dystrybutora marki AQUAVEA nie wytgcza, nie ogranicza ani nie
zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z niezgodnoséci towaru zumowa.

12. Produkt przed montazem powinien by¢ doktadnie sprawdzony pod katem wszelkiego
rodzaju wad. W sytuacji ich wykrycia nie powinien by¢ montowany, a wykryte wady powinny by¢
niezwlocznie zgtoszone.
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