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Warunki gwaranc;ji Elita

Postanowienia ogélne
1. Producent zapewnia Kupujacemu wysoka jakos¢ i prawidtowe funkcjonowanie mebli, pod
warunkiem przestrzegania przez Kupujacego instrukcji oraz ZASAD KONSERWACIJI MEBLI.
2. Okres gwarancji wynosi 24 miesigce od daty wydania mebli Kupujgcemu, potwierdzonej
pieczecig punktu sprzedazy detalicznej i czytelnym podpisem sprzedawcy.
3. Podstawa do rozpatrzenia reklamac;ji przez gwaranta jest:
a. posiadanie podstemplowanej Karty Gwarancyjnej,
b. dowdd zakupu (paragonu lub faktury),
c. wypetnione zgtoszenie reklamacyjne,
d. numer identyfikacyjne (widoczny na tylnej czesci mebla).
4. Producent nie $wiadczy ustug montazowych wyrobu/elementu reklamowanego.

UWAGA!
Po wykonaniu naprawy produkt zostanie wystany reklamujgcemu na koszt Producenta pod
wskazany przez niego adres, bagdz do punktu sprzedazy, w ktérym dokonano zakupu.

5. Producent zapewnia w pierwsze] kolejnosci bezptatng naprawe lub wymiane niesprawnej
czesci reklamowanego produktu. W przypadku niemoznosci naprawy produkt zostanie
wymieniony na taki sam, wolny od wad.

6. Niniejsza gwarancja obejmuje wszelkie wady fabryczne oraz usterki produktu wynikte w
trakcie poprawne] eksploatacji lub spowodowane defektami produkcyjnymi, ale nie obejmuje
materiatéw eksploatacyjnych (np. zaréwka).

7. Gwarancja nie obejmuje wad wyniktych na skutek:

a. nieprawidtowego, niezgodnego z instrukcjg montazu

b. samowolnych, dokonywanych przez uzytkownika lub inne nieupowaznione osoby napraw,
przerébek lub zmian konstrukcyjnych produktu,

c. uszkodzen mechanicznych z winy klienta (uderzenia, obicia, zarysowania), chemicznych
(celowe lub mimowolne uzycie niewtasciwych $rodkéw chemicznych, niewtasciwa pielegnacja
produktu),

d. zdekompletowania mebla,

e. uzytkowania niezgodnego z przeznaczeniem,

f. niewtasciwego przechowywania i konserwacji produktu powstatych z winy uzytkownika.

UWAGA!
Gwarancja nie obejmuje mebla zakupionego po obnizonej cenie lub gdy wczesniej udzielono juz
na ten model upustu cenowego (z podaniem przyczyny rabatu).
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8. W przypadku nieuzasadnionej reklamacji wszelkimi kosztami z nig zwigzanymi, w tym
kosztami odestania towaru do Reklamujgcego, zostanie obcigzony Reklamujacy.
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