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Warunki gwarancji Etac

Postanowienia ogélne
Szanowni Panstwo,
informujemy iz wiekszo$¢ produktéw znajdujgcych sie w naszej ofercie prezentowanej na stronie
medpunkt24.pl to wyroby medyczne, w zwigzku z czym zgodnie z ustawga z dnia 6 wrzesnia 2001
roku Prawo farmaceutyczne (Dz. U. nr 126, poz. 1381 z pézn. zm.) produkty lecznicze i wyroby
medyczne po ich zakupie nie podlegajg zwrotowi.
W przypadku watpliwosci prosimy o kontakt z naszym biurem przed dokonaniem zakupu (dane
ponizej).
Zgodnie z powyzszg ustawg, wyroby medyczne mozna reklamowa¢ tylko i wytacznie w dwaoch
przypadkach:

« wyréb medyczny posiada wade jakosciowa ujawniong i zgtoszong nie pdzniej niz w dniu
dostawy.

+ wyréb medyczny zostat niewtasciwie wydany (np. za niewfasciwg odptatnoscig, w innej dawce
lub postaci).
W przypadku zaistnienia powyzszych nieprawidtowosci zakupione wyroby medyczne nalezy
reklamowac zgodnie z ustawag o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o
zmianie kodeksu cywilnego. Na naszej stronie znajduje sie formularz reklamacyjny, ktérego
wypetnienie jest podstawa zgtoszenia reklamac;ji.

Formularz po wypetnieniu i podpisaniu nalezy przesta¢ poczta elektroniczng na adres
bok@medpunkt24.pl lub poczta na adres: Medpunkt Sp. z 0.0., 91-312 £6dz, ul. Urzednicza 36
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