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Warunki gwarancji Kleine Wolke

Informacje gwarancyjne
Gwarantem jest Kleine Wolke GmbH z siedzibg w Bremen.

Reklamacje nalezy przesta¢ w terminie 24 miesiecy od daty zakupu dla klientéw indywidualnych, badz
w terminie 12 miesiecy dla klientéw firmowych wraz ze zgtoszeniem zawierajgcym:

. Opis zdarzenia, dane dotyczace zakupu
J Zdjecie uszkodzenia/wady w formacie .jpg
o Na adres: biuro@topof.pl

Gwarancja obejmuje wymiane produktu na nowy lub w przypadku braku odpowiednika, korekte
zakupu.

Sposoby pielegnacji:

Dywaniki tazienkowe Kleine Wolke wykonane sg ze szlachetnych wtdkien, o wysokiej jakosci,

sg odporne na pranie w pralce i nadajg sie do suszenia w suszarce. W pralce nalezy wybrac program
do prania tkanin delikatnych i pra¢ dywanik osobno (elementy zestawu prac razem, by unikng¢
réznic w wygladzie). Nie uzywac zadnych ptynéw zmiekczajgcych do ptukania tkanin, nie wyzymac,
nie suszy¢ na grzejnikach domowej instalacji grzewczej. Dywany o duzych rozmiarach nalezy oddac
do prania w profesjonalnych pralniach. Dywaniki tazienkowe nalezy do jakis czas mocno wytrzepac
lub odkurzy¢ odkurzaczem ustawionym na niska moc ssania, aby podnies¢ runo. Lekkie
pozostawianie ktaczkdw i nitek pojawia sie jedynie na poczatku i jest zjawiskiem normalnym,
uwarunkowanym procesem produkcyjnym, ktdre zanika po pierwszych kilku praniach. Dywaniki
wetniane powinny byé prane przy maksymalnym stanie wody w pralce, ewentualnie z natozonag
poszewka poduszki w celu wychwycenia ktaczkdw) po zakorczeniu prania nalezy wyczysci¢ beben
pralki i sito.



