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Warunki gwarancji Unilight

Postanowienia ogélne

1. UNI PLATINUM SP. Z O.0O. SP.K. z siedzibg w Warszawie, 01-227 Warszawa, ul. Szymczaka 5
lok.24 wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr 0000763482, o
kapitale zaktadowym 198.000,00 z, wptaconym w catosci, posiadajgca NIP: 525-277-47-26,
REGON: 382090323, zwany dalej Gwarantem udziela gwarancji na sprzedawane produkty, chyba
ze informacja umieszczona na stronie przy danym produkcie w sklepie internetowym
www.unilight.com.pl wskazuje, ze gwarancja na ten produkt udzielona zostata przez inny podmiot.
W takim przypadku obowigzujg warunki gwarancji udzielonej przez podmiot trzeci.

2. Gwarancja obowigzuje wytgcznie na obszarze Rzeczpospolitej Polskiej i dotyczy wytacznie
produktow zakupionych za posrednictwem Uni Platinum Sp. z 0.0. Sp. k.

3. Na podstawie niniejszej Gwarancji Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za wady jawne
Produktu to jest za wady o ktérych Nabywca wiedziat w chwili zawarcia Umowy lub z tatwoscia
mogt sie dowiedzied.

4. Gwarant zapewnia dobrg jako$¢ i sprawne dziatanie Produktéw pod warunkiem prawidtowego
uzywania Produktéw, zgodnie z ich przeznaczeniem i zachowaniem zasad prawidtowej konserwacji
oraz uzywania, wskazanych w instrukcji obstugi danego Produktu

5. Gwarant udziela gwarancji na produkty wynoszacej od 12 do 60 miesiecy liczagc od momentu
zawarcia umowy sprzedazy. Okres obowigzywania gwarancji kazdorazowo podawany jest na
stronie produktu lub karcie gwarancyjnej dotagczonej do produktu lub na opakowaniu produktu.

6. Usterka powinna by¢ zgtoszona niezwtocznie jednak nie pdzniej, niz w ciggu 60 dni od jej
zaistnienia.

7. W przypadku gdy nabywca jest przedsiebiorcg gwarant udziela gwarancji na produkt
wynoszacej 12 miesiecy, natomiast usterka powinna byc¢ zgtoszona niezwlocznie jednak nie
pozniej, niz w ciggu 14 dni od jej zaistnienia.

8. Warunkiem rozpatrzenia zgtoszenia reklamacyjnego jest odestanie wadliwego urzadzenia do
siedziby Gwaranta, przedstawienie Gwarantowi dowodu zakupu towaru oraz wypetnionej karty
reklamacyjne;j.

9. Nabywca reklamujacy produkt w oparciu o Gwarancje, w zgtoszeniu reklamacyjnym podaje:

> Nazwe wadliwego urzadzenia i numer zaméwienia,

o Date instalacji i wystawienia rachunku/faktury przez instalatora (o ile dotyczy),
o Date ujawnienia usterki,

> Doktadny opis usterki i okolicznosci jej ujawnienia.

10. Na zadanie Gwaranta Nabywca zobowigzany jest przekaza¢ fotokopie faktury/rachunku
wystawionego przez instalatora oraz dokumentacji technicznej instalacji. Na wniosek Gwaranta
Nabywca powinien umozliwi¢ przedstawicielowi Gwaranta dostep do instalacji, w celu
przeprowadzenia ekspertyzy.
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11. Gwarant w przypadku uznania zasadnosci zgtoszenia gwarancyjnego, wedtug wtasnego
uznania bezpfatnie naprawi urzadzenie, wymieni je na nowe lub zwréci Nabywcy kwote
odpowiadajaca cenie jego zakupu.

12. Reklamowane urzadzenie wraz ze wszystkimi akcesoriami powinno by¢ dostarczone w
oryginalnym opakowaniu. Za uszkodzenia urzadzenia wynikajgce z zastosowania
nieodpowiedniego opakowania odpowiada Nabywca.

13. Naprawy gwarancyjne bedg dokonywane w mozliwie najkrétszym czasie nie przekraczajgcym
14 dni, ale w wyjatkowych sytuacjach (np. wynikajacych z koniecznosci sprowadzenia czesci spoza
granic kraju) moze on zostaé¢ wydtuzony do 28 dni. Nabywca kazdorazowo jest o takiej sytuacji
informowany. Czas ten liczony jest od momentu otrzymania przez Gwaranta reklamowanego
urzadzenia wraz z dowodem zakupu i wypetnionym przez Nabywce zgtoszeniem reklamacyjnym.

14. Gwarancja nie ulega przedtuzenia o czas naprawy Produktu lub jego czesci, co oznacza ze po
wykonaniu uprawnien Gwarancyjnych nie ulega przedtuzeniu czy odnowieniu Gwarancja udzielona
na Produkt lub wymieniong czes¢.

15. W przypadku wymiany wadliwego produktu lub jego czesci na nowe, stosownie do punkt 9,
wymieniany Produkt lub jego cze$é, przechodza na wtasnos¢ Gwaranta

16. Gwarancja obejmuje wytacznie wady powstate z przyczyn tkwigcych w Produkcie,
niezawinionych przez Nabywce

17. Gwarancja zostaje udzielona jedynie na rzecz pierwotnego nabywcy Produktu. Zbycie
Produktu na rzecz osoby trzeciej nie powoduje przeniesienia na nig praw gwarancyjnych.

18. Podtaczenie urzadzenia elektrycznego oraz jego instalacja moze by¢ dokonywana wytacznie
przez osoby posiadajgce stosowne uprawnienia i kwalifikacje.

19. Gwarancja nie obejmuje:

o Uszkodzen mechanicznych i wad nimi wywotanych, uszkodzen transportowych a takze
wynikajacych z dziatania czynnikéw zewnetrznych bedacych poza kontrolg Gwaranta takich jak
miedzy innymi: zalanie, zawilgocenie, zbyt niska lub wysoka temperatura, pozar, wytadowanie
atmosferyczne, przepiecie, zwarcie w sieci, wahania napiecia sieci zasilajgcej, dziatanie czynnikéw
chemicznych iinnych.

> Nieprawidtowego, niezgodnego z instrukcjg zainstalowania urzadzenia lub uzytkowania go
niezgodnie z jego przeznaczeniem oraz obowigzujagcymi w Polsce zasadami i standardami
branzowymi w szczegodlnosci normami dotyczacymi bezpieczenstwa elektrycznego.

> Niewtasciwego uzytkowania urzgdzenia niezgodnego z dokumentami do niego dotgczonymi,
w tym w szczegdlnosci ze specyfikacja, instrukcjg oraz zawartymi tam wskazaniami dotyczacymi
dopuszczalnych wartosci elektrycznych oraz srodowiskowych warunkéw zewnetrznych.

20. Nabywca traci uprawnienia gwarancyjne w przypadku zerwania plomb, usuniecia tabliczki
znamionowej lub nieautoryzowanej naprawy lub ingerencji w konstrukcje urzadzenia.

21. Gwarancja nie obejmuje kosztow zwigzanych z demontazem i montazem urzadzenia.
Gwarancja nie obejmuje konserwacji Produktow, wymiany i naprawy zuzywalnych w sposéb
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naturalny podzespotéw, wymiany materiatéw eksploatacyjnych, usuwania zabrudzen, usuwanie
zadrapan lub starcia napisow.

22. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za straty i szkody zwigzane z brakiem mozliwosci
uzywania urzadzenia znajdujgcego sie w naprawie.

23. Uprawnienia z tytutu gwarancji nie obejmujg prawa Nabywcy do domagania sie zwrotu
utraconych korzysci, odszkodowania za szkody w mieniu oraz inne wczesniej nie wymienione w
zwiagzku z wadami urzadzenia.

24. Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Nabywcy wynikajacych z
przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;.
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