
 

 

Warunki gwarancji Domtech 
 

Postanowienia ogólne   

Rękojmia, gwarancje i odpowiedzialność sprzedawcy 

 

Dotyczy Konsumentów: 

Zobowiązani jesteśmy dostarczyć produkty (rzeczy) wolne od wad. Obowiązuje ustawowe prawo 

odpowiedzialności za wady rzeczy sprzedanej (tzw. rękojmia za wady) w zakresie określonym w 

art. 556 i kolejnych Kodeksu cywilnego. Odpowiadamy z tytułu rękojmi jeżeli wada fizyczna 

zostanie stwierdzona przed upływem dwóch lat od dnia wydania rzeczy Państwu. W przypadku, 

gdy przedmiotem sprzedaży jest używana rzecz ruchoma, odpowiedzialność z tytułu rękojmi 

wynosi jeden rok od momentu jej wydania. Reklamacje można składać: 

    • za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: biuro@furnidesign.eu 

    • na piśmie na adres: FURNI DESIGN Sp. z o.o., Niałek Wielki 22c, 64-200 Wolsztyn 

 

W przypadku wykonywania uprawnień z tytułu rękojmi – o ile uznamy to za niezbędne do 

rozpatrzenia reklamacji, zobowiązani są Państwo na nasz koszt dostarczyć wadliwą rzecz pod 

wskazany powyżej adres pocztowy. Jeżeli ze względu na rodzaj rzeczy lub sposób zamontowania, 

jej dostarczenie byłoby nadmiernie utrudnione, zobowiązani są Państwo udostępnić nam rzecz w 

miejscu, w którym się ona znajduje. Informacje dotyczące ewentualnej dodatkowej gwarancji i jej 

szczegółowe warunki są zawsze dołączane do produktu oraz dostępne na stronach 

informacyjnych sklepu internetowego. 

 

Dotyczy Przedsiębiorców: 

W przypadku umowy sprzedaży zawieranej z Przedsiębiorcą, na podstawie art. 558 § 1 Kodeksu 

cywilnego, odpowiedzialność naszego sklepu internetowego z tytułu rękojmi za wady rzeczy 

zostaje wyłączona. Nasz serwis obsługi klienta jest do Państwa dyspozycji: Dział obsługi klienta 

dostępny jest w przypadku zapytań, reklamacji i reklamacji w dni robocze od 8:00 do 16:00 pod 

numerem telefonu +48 86 384 47 46 oraz za pośrednictwem poczty elektronicznej pod adresem 

biuro@furnidesign.eu 


