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Warunki gwarancji Teka

Postanowienia ogélne

1. Firma Teka Polska Sp. z 0.0. udziela gwarancji na sprawne dziatanie urzadzenia na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej.

2. W celu otrzymania karty gwarancyjnej nalezy sie zarejestrowa¢ na stronie
www.tekaserwis.com.pl lub wysta¢ wypetniong karte zgtoszeniowa zatgczajac kopie dowodu
zakupu na adres podany na jej odwrocie.

3. W razie stwierdzenia w okresie waznos$ci gwarancji wady lub uszkodzenia sprzetu, zostang one
bezptatnie usuniete w ciggu 14 dni roboczych od daty zgtoszenia (powiadomienia wtasciwego
punktu serwisowego) i udostepnienia sprzetu. W przypadku, gdy naprawa wymaga sprowadzenia
czesci zamiennych z zagranicy termin naprawy moze sie wydtuzy¢.

4. Okres gwarancji wynosi 24 miesigce od daty zakupu podanej na dowodzie zakupu i
odnotowanej w karcie gwarancyjnej pod rygorem utraty gwarancji.

5. Uszkodzenie sprzetu bedace skutkiem:

> niewtasciwej eksploatacji (nieprzestrzegania instrukcji obstugi),

> nieprawidtowego montazu,

o zdarzen losowych i innych okolicznosci, za ktére nie odpowiada producent ani sprzedawca,
np. uszkodzenia powstate w czasie transportu, uszkodzenia mechaniczne powierzchni lakierniczej,
szkfa itp.

o uzywania niewtasciwych srodkéw eksploatacyjnych, takich jak proszki do prania, sdl
regeneracyjna, srodki czyszczace i konserwujace.

o zuzycia sprzetu, korozji, oksydacji, zmian estetycznych, wgniecen, zadrapan, odbarwien oraz
innych, ktére nie maja wptywu na funkcjonowanie sprzetu

o jakichkolwiek zaktécen w funkcjonowaniu sieci elektrycznej, gazowej lub wodno-
kanalizacyjnej nie sg objete gwarancja.

6. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen mechanicznych i chemicznych wyrobu w tym: czesci
szklanych, zarowek, ptyt katalitycznych oraz czynnosci przewidzianych w instrukcji, ktére
uzytkownik powinien wykona¢ we wfasnym zakresie, np. wymontowanie fabrycznych blokad
zabezpieczajagcych na czas transportu, zainstalowanie sprzetu, przygotowanie instalac;ji
elektrycznej.

7. Wszelkie naprawy i przerébki wyrobu dokonywane przez osoby lub zaktady nieupowaznione
przez firme Teka Polska Sp. z 0.0. powoduja utrate uprawnien wynikajacych z niniejszej gwarancji.

8. Karta gwarancyjna jest wazna tylko z dowodem zakupu wystawionym na osobe prywatng,
zawierajgcym czytelng date nabycia oraz symbol urzadzenia.

9. Podtaczenia do sieci elektrycznej lub gazowej piekarnikow bez wtyczki oraz ptyt grzewczych
moze wykonac¢ tylko osoba z odpowiednimi uprawnieniami. Po zainstalowaniu i sprawdzeniu
urzadzenia instalator jest zobowigzany w wyznaczonym miejscu podstemplowac oraz podpisaé
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karte gwarancyjna lub dowdd zakupu, podajac aktualny numer uprawnien. W przypadku ich braku
nastepuje utrata uprawnien wynikajgcych z niniejszej gwarangji.

10. Nabywcy przystuguje prawo wymiany sprzetu na nowy, jezeli w okresie gwarancji zostanie
wykonanych piec istotnych napraw, a sprzet nadal bedzie wykazywat wady uniemozliwiajace jego
uzytkowanie potwierdzone przez autoryzowany punkt serwisowy firmy Teka Polska Sp. z 0.0.

11. Sprzet jest przeznaczony do eksploatacji w warunkach indywidualnego gospodarstwa
domowego.

12. Gwarancja na sprzedany towar nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
kupujacego wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa.

13. Okresy gwarancji:

> Dla baterii:

= 5 lat na szczelno$¢ gtowicy,

» 24 m-ce na trwatos¢ powtoki wykonczeniowej,

* 12 m-cy na trwatos¢ uszczelek i oringdw,

* 12 m-cy na pozostate elementy baterii (wylewki prysznicowe, weze itp. )
o Dla zlewozmywakoéw:

= 2 lata na zlewozmywak TEKA Polska
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