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Warunki gwarancji BPS Koncept

Postanowienia ogélne

Klient nabywajacy produkt w celu zwigzanym z dziatalno$cig zawodowsa lub gospodarcza (Klient
nie bedacy konsumentem) ma prawo ztozy¢ reklamacje stosownie do obowigzujacych w tej
mierze przepisdéw prawa w ciggu 2(dwoch) lat od daty wydania mu danego towaru, o ile w
terminie dwéch miesiecy od dnia, w ktérym stwierdzit niegodnos¢ dostarczonych produktéw z
umowa, zawiadomi firme BPS Koncept o stwierdzonej niezgodnosci. Odpowiedzialnos¢ firmy BPS
Koncept z tytutu rekojmi za wady fizyczne produktow ogranicza sie do kwoty, jaka Klient zaptacit
firmie BPS Koncept za nabycie danego produktu.

Firma BPS Koncept w ciggu 14 (czternascie) dni kalendarzowych ustosunkuje sie do reklamacji
Klienta i powiadomi go o sposobie dalszego postepowania.

Warunkiem koniecznym, aby firma BPS Koncept rozpatrzyta reklamacje, jest dostarczenie jej
droga mailowa przez Klienta zdje¢ reklamowanego produktu wraz z opisem reklamacji.

W przypadku rozpatrzenia reklamacji na korzy$¢ Klienta - Firma naprawi lub wymieni Klientowi
reklamowany produkt na petnowartosciowy lub jezeli wymiana nie bedzie mozliwa zwrdci
naleznos¢ za reklamowany produkt w ciggu 14 (czternascie) dni od daty rozpatrzenia reklamacji
pozwalajace naich identyfikacje
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