lazienka"

Warunki gwarancji Abigali

Postanowienia ogélne

Produkt ulegt uszkodzeniu w trakcie uzytkowania? Mozesz go reklamowac przez minimum 2 lata!
Wszystkie produkty firmy Greenie Polska Sp. z 0.0. Sp. k. posiadajg minimum 2 lata gwarancji. Wiele
produktéw w naszym sklepie posiada jeszcze dtuzszy czas gwarancji - taka informacja zawsze
widnieje w szczegdtach produktu na jego stronie. Dokumentem potwierdzajgcym gwarancje jest
dokument sprzedazy, czyli paragon lub faktura. Okres gwarancyjny jest liczony od daty
wystawienia takiego dokumentu. Jesli masz problem z jakimkolwiek produktem zakupionym w
naszym sklepie internetowym (zaréwka przestata $wiecic albo nagle zaczeta ,migac” itp.), prosimy
o odestanie go na adres:

Greenie Polska Sp. z o.0. Sp. k.
Mokotow BOX - | pietro ul. Wotoska 16
02-675 Warszawa

Do paczki dotacz:

- ksero paragonu lub faktury

- wypetniony formularz reklamacji:

Jesli w formularzu umiescisz swoéj adres e-mail, bedziesz na biezgco informowany o przyjeciu oraz
statusie reklamacji. Status mozna réowniez uzyskac telefonicznie dzwonigc na naszg infolinie: 22-
842- 22-32 wew. 3, lub mailowo: reklamacje@greenie.pl

Brak formularza w paczce lub nieprawidlowo wypetniony formularz moze przyczyni¢ sie do
opdznienia realizacji reklamacji.

Jak wystfac przesytke?

Dobrze zabezpieczong przesytke wyslij kurierem lub kurierem poczty. Nie przyjmujemy paczek
wystanych za pobraniem i nie odbieramy paczek z paczkomatow
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