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Warunki gwarancji Eglo

Postanowienia ogélne
Produkty objete sg 2-letnig gwarancjg. Oprawy ze zintegrowanymi modutami LED 5-letnia.
Podstawa do reklamacji jest dowdd zakupu. Warunki gwarancji Eglo obowiazujace dla krajow Unii
Europejskiej i Szwajcarii

1. Obok ustawowej rekojmi firma EGLO LEUCHTEN GMBH, Heiligkreuz 22, 6136 Pill, Austria
(,EGLO") udziela Panstwu na okreslone produkty gwarancji zgodnej z ponizszymi
postanowieniami. W zadnym wypadku nie ogranicza to Panstwa ustawowych praw, w
szczegdlnosci odnoszacych sie do rekojmi i ochrony konsumenta.

2. Produkty, na ktére udziela sie gwarancji, oznaczone sg odpowiednim nadrukiem na
opakowaniu.

3. Okres gwarancji podany jest na opakowaniu zewnetrznym zakupionych przez Panstwa
produktow. Okres gwarancji liczony jest od daty zakupu produktu przez pierwszego klienta
koncowego. Na potwierdzenie prosze zachowad¢ dowdéd zakupu.

4. Gwarancja obejmuje wszystkie produkty zakupione przez klienta koncowego na terytorium
Unii Europejskiej lub Szwajcarii.

5. W przypadku wad i usterek wynikajagcych z wad materiatowych lub produkcyjnych, jezeli
zostang one zgtoszone w okresie gwarancji, nastepuje nieodpfatne usuniecie wady / usterki
(wedtug wyboru firmy EGLO w drodze naprawy, wymiany lub zwrotu ceny sprzedazy).

6. W przypadku objetym gwarancjg nalezy skontaktowac sie (ustnie lub w formie tekstowej) ze
sprzedawca lub partnerem handlowym, u ktérego zakupili Panstwo produkt i zgtosi¢ swoje
roszczenie gwarancyjne, przedktadajgc dowdd zakupu.

7. Roszczenia gwarancyjne sg wykluczone w przypadku niewielkiego odchylenia od zadanych
wiasciwosci, ktére jest nieistotne dla wartosci produktu i jego przydatnosci do uzytkowania oraz
w przypadku wad lub usterek spowodowanych przez niewtasciwe lub nieprawidtowe obchodzenie
sie z produktem, wptywy otoczenia (wilgo¢, wysoka temperatura, przepiecie, pyt, wahania
natezenia pradu lub napiecia sieciowego, utlenione powierzchnie / dajacy sie wypolerowac nalot
rdzy, zwilaszcza w regionach brzegowych itd.) oraz w przypadku uszkodzen kruchych
komponentow (np. szkta) lub materiatéw eksploatacyjnych (np. akumulatoréw, baterii).
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