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Warunki gwarancji Paffoni

Postanowienia ogélne
1. Gwarancja firmy Rubinetteria Paffoni SpA obejmuje:
a. Baterie kuchenne oraz tazienkowe na 5 lat
b. Elementy termostatyczne, raczki natrysku, sita dysz natryskowych, kolumny
prysznicowe oraz sztyce natryskowe na 2 lata od daty zakupu.
2. Gwarancja nie jest odnawialna.
3. Gwarancja obejmuje jedynie uszkodzenia, ktére powstaty na skutek normalnych warunkéw
uzytkowania produktu.
4. Gwarancja obejmuje:
a. wady odlewu lub porowatosci
b. wady chromowania
c. wady gtowicy
d. wady produkcyjne, uznane przez nasze biuro techniczne
5. Aby zachowad jako$¢ wykonczenia, czyszczenie wszystkich powierzchni (chromowanych,
pozfacanych, kolorowych badz z tworzywa sztucznego) winno odbywac sie przy pomocy miekkiej
szmatki zwilzonej wodg i mydtem. Zabrania sie stosowania agresywnych $srodkéw czyszczacych,
kwasnych, sciernych lub zracych.
6. Gwarancja nie obejmuje w przypadkach:
a. Uszkodzenia chromowanej badz kolorowej powierzchni baterii w wyniku stosowania
agresywnych srodkow czyszczacych, srodkéw zawierajgcych kwasy lub $ciernych.
b. Estetycznych wad, takich jak zarysowania czy wgniecenia, gdy owe przypadki nie
zostaty stwierdzone i zgtoszone przed instalacjg produktu.
c. Przypadkowych wgniecen spowodowanych przez zaniedbanie lub umys$lne dziatanie w
trakcie uzytkowania.
d. Niewystarczajacej pielegnacji i konserwacji (np. nieczyszczenie filtréw wody)
e. Nieprawidtowosci w dziataniu produktu powodowanych przez ztg jako$¢ wody (np. wapien,
rdza, woda niezdatna do picia ze wzgledu na obecnos¢ ciat obcych etc.)
f. Uzywania nieoryginalnych czesci zamiennych.
g. Korzystania z baterii przy cisnieniu wyzszym niz 5 barow.
h. Ekspozycji produktu na bardzo wysokie (+80°C) lub niskie (-0°C) temperatury.
i. Napraw, konserwacji lub przerébki zakupionych wyrobéw przez osoby do tego
nieupowaznione przez Firme Paffoni.
j- Wytamania lub préb usuwania gtowicy.
k. Montazu produktu niezgodnie z zatgczong instrukcjg, powodujgcego uszkodzenia baterii lub
uzytkowania produktu niezgodnie z przeznaczeniem.
|. Zaniedban w trakcie eksploatacji w fazience badz w domu.
m. W kazdym innym przypadku nieprzestrzegania instrukcji montazu, obstugi i
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konserwacji, zawartych w zestawie.
n. Naturalnego wyeksploatowania produktu.

7. W przypadku wystapienia wadliwego produktu objetego gwarancjg, firma Rubinetteria Paffoni
SpA, po witasnej analizie, zobowiazuje sie do wymiany badz naprawy produktu lub jego czesci, lub
zwrotu kosztéw zakupu produktu w przypadku niemoznosci wymiany. W kazdym przypadku,
przyjecie wszelkich rekompensat i odszkodowan lub odszkodowan za szkody bezposrednie i/lub
posrednie, przypadkowe badz wtérne zniszczenia, ktére mogty
powstan na skutek wad i/lub niezgodnosci produktu; winny by¢ interpretowane jako jednoznaczne
wycofanie sie klienta z umowy kupna, w zakresie dozwolonym przez prawo.

8. Aby gwarancja byfa wazna nalezy skontaktowad sie bezposrednio z dostawcg (hydraulik,
sprzedawca lub hurtownik) okazujac karte gwarancyjna, znajdujaca sie w pudetku kazdego
produktu, nalezycie wypetniong przez sprzedawce z datg zakupu, badz okazaniu innego dokumentu
potwierdzajacego date zakupu; w takim przypadku aby gwarancje mozna byto uznac za wazng,

uzytkownik musi udowodni¢ ze produkt zostat wyprodukowany przez firme Robinetteria Paffoni
SpA.
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