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Warunki gwarancji Bisk

AKCESORIA Z SERII "PRO"

Bisk S.A. udziela na akcesoria serii "PRO" (za wyjagtkiem artykutdw o numerach referencyjnych 04965,
04956) 5 -cio letniej gwarancji prawidtowego dziatania. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen
wynikajgcych z niewfasciwego uzytkowanaia oraz uszkodzen powtok ozdobnych spowodowanych
mechanicznie lub stosowaneim srodkéw Sciernych lub chemicznie agresywnych srodkow
czyszczacych podczas konserwacji wyrobdw.

ARMATURA

Bisk S.A. udziela 5 letniej gwarancji na szczelnos¢ i prawidtowe dziatanie korpusu baterii, na ktérg jest
wystawiona karta gwarancyjna oraz gtowice i wezyki przytagczeniowe ponadto 2 letniej gwarancji na
pozostate elementy baterii (przetgczniki natrysku, korki automatyczne, zestawy mocujace) - liczac od
daty zakupu.

Serwis baterii Bisk przeprowadzony jest przez sie¢ autoryzowanych podmiotédw serwisowych.
Zgtoszenia usterek przyjmowane sg pod numerem telefonu: +48 (22) 715 00 70 / faxu +48 (22) 715
00 71, w dni robocze w godz. 8-16 lub na aders e-mail: serwis@bisk.pl. Przewidywany czas reakcji
serwisu to 48 h, a maksymalny czas naprawy to 14 dni roboczych.

W okresie gwarancyjnym naprawy moze dokonywaé jedynie pracownik autoryzowanego serwisu
Bisk. Warunkiem wykonania naprawy gwarancyjnej jest okazanie prawidtowo wypetnionej karty
gwarancyjnej i dowodu zakupu.

Klientowi przystuguje prawo wymiany baterii na nowg lub zwrotu gotéwki w przypadku:
a. trzech nieskutecznych napraw, po ktérych bateria pozostaje niesprawna,
b. stwierdzenia istotnej wady fabrycznej niemozliwej do usuniecia.

W przypadku wymiany catej baterii okres gwarancji odnawia sie od daty wydania nowej baterii. W
przypadku wymiany czesci baterii okres gwarancji rozpoczyna sie na nowo tylko dla tej czesci.

Naprawie gwarancyjnej nie podlegaja:

a. Uszkodzenia mechaniczne powierzchni lub czesci wyrobu.

b. Uszkodzenia powstate w wyniku nieprawidtowej instalacji, uzytkowania oraz konserwacji
wyrobu.

c. Uszkodzenia wynikajgce z niezastosowania filtréw na doprowadzeniu wody.
Uszkodzenia wynikajace z przerédbek i zmian konstrukcyjnych dokonywanych przez
uzytkownika lub osoby trzecie.

e. Uszkodzenia zwigzane, z jako$cig wody dostarczonej Klientom.

Gwarancja nie obejmuje czyszczenia i dezynfekcji wyrobu. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za
zuzycie czesci scierajgcych sie i zuzywajgcych sie w trakcie normalnej eksploatacji. Klient zobowigzany
jest do sprawdzenia stanu powierzchni zewnetrznej baterii oraz stanu dodatkowego wyposazenia
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przy zakupie. W przypadku pdzniejszego zgtoszenia reklamacja nie zostanie uwzgledniona. Koszt
nieuzasadnionego wezwania serwisu ponosi Klient

SUSZARKI

1. Okres gwarancji wynosi 24 miesigce od daty zakupu. Warunki Gwarancji obowigzujg dla
wyroboéw zakupionych i zamontowanych na terytorium Polski.

2. Gwarancja obejmuje wszystkie wady fabryczne Ilub niesprawne dziatanie w okresie
gwarancyjnym wynikte z winy producenta i zapewnia dokonanie bezptatnej naprawy lub
wymiany czesci lub w przypadku niemoznosci naprawy wymiane catego produktu.

3. W przypadku wystgpienia wad produktu, produkt wraz z Karta Gwarancyjng i dowodem
zakupu (paragon, faktura) nalezy dostarczy¢ sprzedawcy. W przypadku braku ktéregokolwiek
dokumentu naprawa nie podlega warunkom gwarancji. Koszty weryfikacji nieuzasadnionego
zgtoszenia reklamacyjnego obcigzajg klienta.

4. Zewnetrzne powierzchnie wyrobu winny by¢ przez Kupujgcego sprawdzone w miejscu
dokonania zakupu réwniez, jesli s oryginalnie zapakowane. Pdzniejsze reklamacje uszkodzen
zewnetrznych powierzchni zgtoszone po odebraniu lub zamontowaniu towaru nie beda
uznawane.

5. Gwarancja nie obejmuje:

a. uszkodzen mechanicznych,

b. uszkodzern wynikajgcych z uzytkowania niezgodnego z przeznaczeniem,
nieprzestrzegania zasad montazu, obstugi, eksploatacji i konserwacji zawartych w
instrukcji,

c. dokonywania napraw lub przerébek przez osoby nieupowaznione przez BISK S.A.,
nastepstw naturalnego zuzywania sie elementéw podczas normalnej eksploatacji
produktu,

e. zmian koloru elementéw obudowy na skutek dziatania warunkdw atmosferycznych,
dziatania promieni stonecznych i UV, oraz uptywu czasu.

6. BISK S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu jakichkolwiek szkéd wobec oséb lub mienia,
ktore mogg by¢ spowodowane przez ktéras z przyczyn opisang w punkcie 5.

7. Dopuszcza sie mozliwo$é zamiany zasilajgcego przewodu przytgczeniowego na zasilanie
bezposrednie pod warunkiem, ze wykona to i potwierdzi w niniejszej Karcie gwarancyjnej
osoba z odpowiednimi uprawnieniami (podpis, pieczatka).

8. Niniejsza gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien wynikajacych z
niezgodnosci towaru z umowa.



