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Warunki gwarancji Tece

Postanowienia ogélne
Okres gwarancji:
1. TECE Sp. z 0.0., zwana dalej GWARANTEM zapewnia Uzytkownikowi sprzet najwyzszej jakosci,
na ktéry udziela 10-cio letniej gwarancji na bezawaryjng prace stelaza TECEprofil (metalowa
konstrukcja nosna, zbiornik sptuczki WC wraz z kolanem sptukujgcym przytgczonym bezposrednio
do zbiornika, korpus zaworu sptukujgcego do pisuaru).
2. Na pozostate elementy wymienne sptuczki, zaworu pisuarowego i przyciski uruchamiajace
udziela sie gwarancji na warunkach ogolnych (art 577-581 KC).
3. Okres gwarancji liczony jest od daty zakupu.
Zakres obejmowania gwarancji:
1. Gwarancja obejmuje wady ukryte, tkwigce w urzadzeniu a ujawnione w okresie gwarancyjnym.
2. Gwarancja nie obejmuje wad wynikajgcych z nst. przyczyn:

e uszkodzen powstatych w wyniku nieprawidtowego montazu, dokonania

e samodzielnych przerébek lub napraw

e nieprawidtowego uzytkowania lub nieprawidtowej konserwacji, oraz uszkodzen

e produktu wynikajacych z zanieczyszczenia wody i przewodoéw instalacji

e wodociggowej.
Zgtaszanie reklamacji:
1. Podstawa wykonania ustugi gwarancyjnej jest wypetniona karta gwarancyjna, przedtozona wraz
z fakturg w miejscu dokonania zakupu, lub bezposrednio w Dziale Serwisowym Gwaranta: - Dziat
Serwisu TECE Sp. z 0.0. 57-100 Strzelin, ul. Wroctawska 61 tel: 071 38 39 132; 506 055 898; fax 071
38 39 101.
2. Gwarant zobowiazuje sie do rozpatrzenia reklamacji w terminie do 14 dni od daty otrzymania
zgtoszenia reklamacyjnego lub od dnia, dokonania ogledzin u zgtaszajagcego reklamacje. Gwarant
zastrzega sobie prawo wyboru sposobu usuniecia usterki lub wady.
3. Uprawnienia z tytutu gwarancji przystuguja UZYTKOWNIKOWI po przedtozeniu GWARANTOWI
wypetnionej karty gwarancyjnej z data i pieczatka sprzedajacego.
Uwagi:
1. Ochrona gwarancyjna obejmuje teren Rzeczypospolitej Polskie;j.
2. Gwarancja udzielona na sprzedany towar nie wytgcza, nie ogranicza i nie zawiesza uprawnien
kupujacego wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa.

ul. Sktadowa 17, 62-023 Zerniki
lazienkaplus.pl



